UZIVATELSKY MANUAL - EKOBOX

VYZVEDNUTI ZASILKY

1. Pro probuzeni boxu z usporného rezimu pouzijte kulaté tlacitko vedle skeneru.
2. Zvolte jazyk, ktery preferujete (moznosti se objevi na obrazovce).

3. Dale zvolte pozadovanou akci stisknutim prislusné Cislice na klavesnici
(1 = vyzvednuti zasilky, 2 = odeslani zasilky).

Pokud v nékterém kroku potrebujete pomoci nebo poradit, stisknéte tlacitko
Help v pravém dolnim rohu. Zobrazi se vam obrazovka s kontaktnim
telefonnim cislem a identifikaci boxu (LockerlID), kterou budete potrebovat pri
komunikaci s podporou.

ZAKAZNICKA LINKA
KONTAKTNI CISLO:
+420 225 331 500
LOCKERID

Nas svét jsou vase zasilky




E P P L ) Acompany of

1. Po stisknuti ¢isla 1 (vyzvednout zasilku) se zobrazi pokyn pro vloZeni PIN
kédu prislusné zasilky pres klavesnici. Pokud se chcete vratit na pfedchozi
obrazovku, stisknéte Cancel.

2. Zadavana cisla uvidite na obrazovce. Pokud jste pfi zadavani udélali chybu
a chcete ji opravit, pouzijte tlacitko Cancel. Zadany PIN kdd potvrdte stisknutim
tlacCitka Enter.

A) Pokud jste zadali chybny PIN, na obrazovce se zobrazi hlaska:
Neplatny PIN, zkuste to znovu

B) Prosim zkontrolujte stav zaplaceni v aplikaci mojePPL nebo na webo-
vych strankach PPL. Pokud nemate dobirku zaplacenou, uhradte ji v aplika-
ci mojePPL nebo na webovych strankach PPL. Poté bude mozné zasilku
pres stejny PIN vyzvednout.

3. Po spravném zadani PIN kodu se otevrou prislusna dvirka. Po vyjmuti
zasilky dvirka prosim zavrete. Pokud se vyskytne jakykoliv problém s dvirky,
stisknéte 0 (problém s dvitky) a zde vyberte, o jaky problém se jedna.

A) Nalezeno vice zasilek, xxx zasilek k vyzvednuti

B) Po vyjmuti kazdé ¢asti / kazdé zasilky misto baliku, zavrete pFislusna
dvirka; tim se automaticky otevrou dalsi, a tak postupujete az nakonec
vyjmete celou.

4. Po uspésném vyzvednuti zasilky/zasilek se zobrazi zavérecna zprava:
Dékujeme, méjte krasny den

Nas svét jsou vase zasilky




